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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace produktu ubezpieczeniowego podane sg w Ogolnych
Warunkach Ubezpieczenia Medical Assistance zatwierdzonych uchwatg Zarzagdu Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group nr 9/07/2018
z dnia 11.07.2018 r. (zwane dalej OWU) oraz dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenia majatkowe, dziat Il, grupa ustawowa 18 zgodnie z zatacznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej. Ubezpieczenie Medical Assistance jest skierowane do klientow, ktérzy kupujg ubezpieczenie komunikacyjne.

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Y Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie
kosztéw: opieki medycznej, opieki nad osobg niesamodzielng,
dzieckiem oraz zwierzetami domowymi, korepetycji z wybranych
przedmiotow wchodzgcych w zakres programowy realizowany
w szkole przez Ubezpieczonego, a takze infolinii medycznej,
powstatych w zwigzku z wypadkiem komunikacyjnym
zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na jedno
i wszystkie zdarzenia w odniesieniu do jednego ubezpieczonego
stanowi suma ubezpieczenia ustalona w umowie ubezpieczenia.

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X kosztow lekdw zwigzanych ze swiadczonymi ustugami
assistance

X zwrotu kosztéw ustug $wiadczonych przez publiczng stuzbe
zdrowia

X organizacji i pokrycia kosztéw ustug medical assistance,
ktore powstaty w zwigzku ze zdarzeniami innymi niz wypadek
komunikacyjny lub w ich nastepstwie

X organizacji i pokrycia kosztéw ustug poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej

X kosztow ustug niezorganizowanych przez Centrum Alarmowe

X organizacji i pokrycia kosztéw ustug medical assistance,
ktore powstaty wskutek wypadku komunikacyjnego, ktory miat
miejsce przed rozpoczeciem odpowiedzialnosci Towarzystwa

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
wyrzadzit szkode umysinie; w razie razacego niedbalstwa
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje organizaciji i pokrycia
kosztow ustug, ktore powstaty wskutek wypadku komunikacyjnego,
jezeli doszto do niego w zwigzku z:

uczestnictwem w rajdach, wyscigach samochodowych, jazdach
konkursowych i zwigzanych z nimi treningéw, w zwigzku
z uzytkowaniem pojazdu jako rekwizytu

uzytkowaniem pojazdu w stanie nietrzezwosci lub w stanie
po spozyciu alkoholu, narkotykéw, innych srodkéw
odurzajacych lub lekéw o podobnym dziataniu

prowadzeniem pojazdu bez wymaganych uprawnien
usitowaniem popetnienia samobdjstwa lub samookaleczenia
usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa

wojna, strajkiem, sabotazem, aktem terroru, konfiskata,
rekwizycja, zajeciem, zniszczeniem lub uszkodzeniem mienia
z nakazu organéw sprawujgcych wtadze, wojskowego badz
cywilnego zamachu stanu, trzesieniem ziemi, reakcjg jadrowa,
skazeniem promieniotwdrczym, ratowaniem zycia innej osoby

Pamietaj — dodatkowe wytgczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci okreslone sg w OWU.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

\"4 terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:

» podanie do wiadomosci Towarzystwa wszystkich znanych sobie okolicznosci dotyczgcych przedmiotu ubezpieczenia, o ktére
Towarzystwo zapytywato w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umowy

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

» informowanie Towarzystwa o zmianie ww. okolicznosci

» poinformowanie o przeniesieniu prawa wtasnosci do przedmiotu ubezpieczenia

» powiadomienie Centrum Alarmowego o powstaniu wypadku komunikacyjnego w terminach okreslonych w OWU
Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

» stosowanie sie do zalecen zwigzanych ze swiadczeniem ustug medical assistance

» wspotpraca z Towarzystwem w zakresie niezbednym do ustalenia istnienia i zakresu odpowiedzialnosci Towarzystwa

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Sposdb optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Skiadka jest ptatna jednorazowo albo w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokos¢ okresla sie w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty. Daty poczatku i kohca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwila:

» zakonczenia okresu ubezpieczenia
» odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania w przypadkach okreslonych w umowie ubezpieczenia lub wynikajacych z przepiséw prawa
* wyczerpania sumy ubezpieczenia

W przypadku optacenia sktadki w ratach i niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w polisie ochrona ubezpieczeniowa
konczy sie po uptywie 7 dni od dnia otrzymania wezwania od zaktadu ubezpieczen i niezaptacenia sktadki po jego otrzymaniu.

@ Jak rozwigza¢ umowe?

* jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy

» w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktorej Ubezpieczajacy
jest konsumentem, Ubezpieczajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy ubezpieczenia sktadajac na pismie oswiadczenie
w tym zakresie w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informacji
okreslonych w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza sie
za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane

* w razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym

» Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z waznych powoddw okreslonych w OWU lub umowie ubezpieczenia



