Ubezpieczenie Ochrony Prawnej ERGO

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

HESTIA

Przedsigbiorstwo: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Produkt: Ubezpieczenie Ochrony Prawnej Posiadaczy
ERGO Hestia Spotka Akcyjna, Polska Pojazdéw Mechanicznych

Petne informacje podane sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Ochrony Prawnej Posiadaczy Pojazdéw Mechanicznych z dnia 01 pazdziernika 2019 r.
(kod: E-OP-01/19). Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w ww. OWU

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia ochrony prawnej (grupa 17 z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

' Co jest przedmiotem ubezpieczenia? ! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

\/ Przedmiotem ubezpieczenia jest ochrona prawnych interesow X Kosztéw i wydatkéw poniesionych przez ubezpieczonego w zwigzku

Ubezpieczonych polegajaca na udzieleniu telefonicznej porady prawnej

i refundacji niezbednych kosztéw i wydatkéw prawnych wskazanych

w ogélnych warunkach ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
wypadki ubezpieczeniowe majgce zwigzek z posiadaniem lub
uzytkowaniem pojazdu mechanicznego wymienionego w umowie
ubezpieczenia

Ubezpieczenie sktada sie z:
- telefonicznej porady prawnej

= ochrony prawnej

W telefonicznej poradzie prawnej ubezpieczenie obejmuje udzielenie
telefonicznych porad prawnych w zakresie probleméw prawnych
dotyczacych:

= dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na
mieniu, wyrzadzonej czynem niedozwolonym [ochrona prawna w
przypadku szkéd w pojezdzie],

- dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na
osobie, wyrzagdzonej czynem niedozwolonym [ochrona prawna w
przypadku szkéd osobowych w komunikacji drogowej],

= obrony przed sgdem w postepowaniach karnych z tytutu przestepstw
przeciwko bezpieczenstwu w komunikaciji [ochrona w prawie
karnym],

= obrony przed sagdem w sprawach o wykroczenie z tytutu wykroczen
przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi w ruchu drogowym [ochrona
w prawie wykroczen],

= reprezentacji w postepowaniu zwigzanym z niezgodnym z prawem
zatrzymaniem prawa jazdy [ochrona prawna uprawnien kierowcy],

= reprezentacji w postepowaniach zwigzanych z niezgodnym z prawem
zatrzymaniem dowodu rejestracyjnego [ochrona prawna dokumentow
pojazdu],

W przypadku ochrony prawnej w zakresie wynikajgcym z prawa wykroczen,
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje pokrycia kosztéw sporzadzenia i

whniesienia wniosku o uchylenie mandatu karnego, jezeli zgodnie z prawem
miejsca jego wystawienia mandat z chwilg jego przyjecia jest prawomocny.

W ochronie prawnej zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie kosztow i
wydatkéw prawnych w przypadku wystgpienia probleméw prawnych
wskazanych powyzej.

W ramach ochrony prawnej ERGO Hestia zobowigzuje sie w granicach
sumy ubezpieczenia - zrefundowac koszty i wydatki prawne jezeli beda
one niezbedne dla reprezentowania zasadnych intereséw prawnych
Ubezpieczonego:

= wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego z tytutu:

= reprezentacji ubezpieczonego w postepowaniu cywilnym
we wszystkich instancjach,

= reprezentacji ubezpieczonego w postepowaniu karnym
lub w postepowaniu w sprawie o wykroczenie,

= reprezentacji ubezpieczonego w postepowaniu administracyjnym

= reprezentacji ubezpieczonego jako oskarzyciela positkowego
lub prywatnego w postepowaniu karnym lub w postepowaniu
w sprawie o wykroczenie (koszty petnomocnika oskarzyciela
positkowego lub prywatnego),

= koszty sagdowe w sprawach cywilnych, karnych lub w sprawach
0 wykroczenia,

= koszty procesu zasgdzone od ubezpieczonego na rzecz strony
przeciwnej lub Skarbu Panstwa [ubezpieczenie ryzyka kosztow
przegranego procesu],

z ochrong prawng w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem innego
pojazdu mechanicznego niz wskazany w umowie ubezpieczenia.

X Wypadkéw ubezpieczeniowych, ktére wystapity przed rozpoczeciem
odpowiedzialnosci ERGO Hestii lub pozostajgcych w bezposrednim
zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem, ktére wystapito przed
rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej - w szczegdlnosci polegajacym
na wystgpieniu szkody, popetnieniu przestepstwa, wykroczenia albo
zdarzeniu zwigzanym
z naruszeniem przepiséw prawnych, wszczeciem danego postepowania
przed sgdem lub innym organem.

X Spraw o naruszenie lub podejrzenie naruszenia przepiséw okreslajgcych
warunki wykonywania przewozu lub transportu drogowego (w tym
przetadowanie pojazdu, niewtasciwe zabezpieczenie towaru), spraw
0 naruszenie przepiséw o czasie pracy kierowcéw oraz naruszenie innych
przepiséw regulujgcych zasady transportu lub przewozu oséb lub rzeczy.

X Spraw dotyczacych naruszenia lub podejrzenia o naruszenie przepiséw
dotyczacych optat drogowych, spraw dotyczacych naruszenia zakazu
postoju, zakazu zatrzymywania sie lub wjazdu albo parkowania w sposéb
niezgodny z przepisami.

X Roszczen pomiedzy ubezpieczonym lub osobami ubezpieczonymi
a ERGO Hestia, a takze roszczen pomiedzy osobami ubezpieczonymi na
podstawie tej samej umowy ubezpieczenia oraz roszczen ubezpieczonego
lub 0s6b ubezpieczonych przeciwko ubezpieczajgcemu.

X Przestepstw lub wykroczen skarbowych albo innych wypadkéw
ubezpieczeniowych zwigzanych z naruszeniem przepiséw podatkowych.

X Przestepstw lub wykroczen lub innych wypadkéw ubezpieczeniowych
zwigzanych z naruszeniem lub podejrzeniem naruszenia przepiséw
celnych, w tym spraw dotyczacych przemytu nielegalnych imigrantéw,
przestepstw lub wykroczen skarbowych przeciwko obowigzkom celnym
oraz zasadom obrotu towarami i ustugami z zagranica.

X Spraw przeciwko osobie ubezpieczonej z tytutu jej odpowiedzialnosci
cywilnej oraz odszkodowan, ktére zobowigzana jest zaptaci¢ osoba
ubezpieczona.

X Wypadkéw ubezpieczeniowych - sporéw umownych - wynikajacych z
umoéw, w tym z umoéw ubezpieczenia.

X Dochodzenia roszczen oséb nieobjetych ubezpieczeniem, w szczegélnosci
roszczen, ktére zostaly przeniesione na ubezpieczonego w drodze
przelewu (cesji wierzytelnosci), oraz kosztéw prawnych, ktére zobowigzana
jest ponies¢ inna osoba niz osoba ubezpieczona, w szczegélnosci optat
egzekucyjnych naleznych od diuznika osoby ubezpieczonej.

X Spraw dotyczacych zdarzen, probleméw prawnych, dziedzin prawa lub
postepowan prawnych niezwigzanych z przedmiotem ubezpieczenia lub
niewymienionych w zakresie ubezpieczenia oraz kosztéw prawnych
nieobjetych ubezpieczeniem.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

ERGO Hestia nie Swiadczy porad oraz nie zwraca kosztow i wydatkow
prawnych w przypadku:

wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w bezposrednim lub posrednim
zwigzku z wydarzeniami wojennymi, atakami terrorystycznymi,
katastrofami, rozruchami i niepokojami spotecznymi, strajkami, szkodami
nuklearnymi lub genetycznymi, a takze zanieczyszczeniami $rodowiska
naturalnego, emisjg lub inng forma przedostania sig jakichkolwiek
substancji do powietrza, wody lub gruntu,

wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w zwigzku z prowadzeniem
pojazdu bez wymaganego zezwolenia, dokumentéw lub waznych
uprawnien do kierowania pojazdem, a takze spraw dotyczacych
prowadzenia pojazdu niesprawnego technicznie albo nieposiadajacego
aktualnych badan technicznych lub ktéry nie byt dopuszczony do ruchu,
jezeli jest to istotg wypadku ubezpieczeniowego, chyba, ze nie miato to
wptywu na powstanie, ustalenie okolicznosci lub wysokosci szkody,



= koszty dojazdu ubezpieczonego na rozprawy w obie strony do sadéw
znajdujgcych sie poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli
stawiennictwo ubezpieczonego byto obowigzkowe,

= koszty ttumaczenia dokumentéw niezbednych dla potrzeb
postepowan sgdowych i administracyjnych zwigzanych z wypadkiem
ubezpieczeniowym,

= koszty postepowania egzekucyjnego,

= koszty postepowania sadu polubownego, tacznie z kosztami

wypadkow ubezpieczeniowych, do ktérych doszto w zwigzku z udziatem lub
przygotowaniem do udziatu w zawodach motorowych lub akrobatycznych,

szkéd na osobie powstatych w zwigzku z zatadowywaniem lub
roztadowywaniem pojazdu mechanicznego,

wypadkéw ubezpieczeniowych spowodowanych umysinie, w szczegélnosci
przestepstw i wykroczen umysinych lub innych wypadkéw
ubezpieczeniowych pozostajacych w zwigzku z popetnieniem przestepstwa
lub wykroczenia

postepowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sadu z winy umysinej,

[P IBEIEEE, spraw dotyczacych wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych po uzyciu

przez ubezpieczonego alkoholu, $rodka odurzajgcego lub podobnie
dziatajacego, jezeli miato to wptyw na wystapienie wypadku
ubezpieczeniowego.

= koszty postgpowania przed Sgdem Najwyzszym,

= opfaty i koszty postepowania administracyjnego z tytutu reprezentacji
ubezpieczonego przed organami administracji panstwowej
i samorzadowej,

= koszty sadowe w sprawach przed sgdami administracyjnymi,
= koszty postgpowania przed Naczelnym Sadem Administracyjnym
‘/ Suma ubezpieczenia wynosi 30.000 zt na jeden wypadek

ubezpieczeniowy dla ochrony prawnej i nielimitowang liczbe telefonicznych
porad prawnych.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje w granicach geograficznych Europy oraz na terytorium Algierii, Maroka, Tunezji i Izraela.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy:

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci ERGO Hestii wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére ERGO Hestia zapytywata

w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowiagzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci znane przedstawicielowi.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym zobowigzany jest do optacenia sktadki,

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ ERGO Hestii wszelkie zmiany okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobieristwa wypadku, o ktére ERGO Hestia zapytywata we wniosku ubezpieczeniowym albo w innych pismach przed zawarciem Umowy.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowiazek:

= uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia sig jej rozmiaréw,

- nie pézniej niz w ciggu 7 dni od daty powstania szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci powiadomi¢ ERGO Hestie o wypadku,

= dostarczy¢ ERGO Hestii dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania,

- umozliwi¢ ERGO Hestii dokonanie czynnosci majgcych na celu ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej rodzaju i rozmiaru, jak réwniez udzielenie w tym zakresie
wszelkich wyjasnien oraz przedstawienie niezbednych dowodéw,

= wypetni¢ dokumenty, niezbedne do prawidtowej likwidacji szkody, w tym druku zgtoszenia szkody,

- stosowac sie do zalecert ERGO Hestii, udziela¢ jej informaciji i niezbednych petnomocnictw w zakresie niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody.

= udostepni¢ ERGO Hestii wszystkie posiadane dokumenty wskazane przez ERGO Hestie jako niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?
Sktadke ubezpieczeniowa nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia.

Pfatnos¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastagpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika
ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna sie¢ i konnczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesigcy. Odpowiedzialno$é STU ERGO Hestia SA rozpoczyna si¢ od dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajacy 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsigbiorca - w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

Ubezpieczajgcy, ktéry zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia
potwierdzenia informacii, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pézniejszy.



